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C. Coronel José Martín Gómez Comisionado del IPAX y Secretario Ejecutivo de la 
Junta de Gobierno - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -- 
Señor Mayor de Inf. D.E.M. José Nabor Nava Holguin Subsecretario de Seguridad 
Pública “A” suplente del Gobernador del Estado, Presidente de esta Junta de 
Gobierno. Señores Honorables de esta Junta de Gobierno del IPAX.- - - - - - - - - - - 
Cumpliendo con la normatividad que rige a esta Institución, les fue enviado a los 
integrantes de éste Órgano Colegiado, el documento que contiene los datos 
correspondientes al ejercicio del segundo cuatrimestre del presente año. Por lo 
que agradezco la invaluable presencia de Ustedes en este evento tan importante 
para el IPAX.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
A lo largo de estos 49 años nos hemos constituidos en un pilar fundamental para 
preservar uno de los valores más preciados de los Veracruzanos que es la 
seguridad de sus bienes y su patrimonio.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
Ha sido una norma de nuestra gestión administrativa poner especial atención a la 
planeación, organización, dirección y control del ejercicio presupuestal 
desarrollado acorde con el enfoque que en los últimos años han marcado los 
diversos planes estatales y programas sectoriales de desarrollo, siguiendo 
políticas de austeridad, eficiencia y ahorro de recursos, tal y como lo ha instruido 
el Doctor Javier Duarte de Ochoa Gobernador del Estado de Veracruz, lo que nos 
ha permitido sortear y resolver con éxito, los requerimientos económicos de la 
Institución, sin que esto haya generado problemas o conflictos derivados de la 
falta de pago de salarios t prestaciones de Ley a nuestros compañeros de trabajo, 
así como el pago oportuno a los proveedores.- - - - - -  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
Si bien es cierto que la situación económica del país y como consecuencia la del 
Estado de Veracruz no es la más apremiante, aún con todo eso y a pesar de la 
cartera vencida que presente esta Institución se ha logrado su sostenimiento, y 
más aún su crecimiento que se ve reflejado en un moderado incremento en los 
servicios de seguridad y vigilancia que prestamos a Empresas, Industrias, 
Dependencias del Gobierno Federal, Estatal y Municipal. Así, esta noble 
Institución sigue generando empleos y se constituye en el sostén de más de 6 mil 
500 familias a lo largo y ancho del Estado de Veracruz.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
En esta dinámica de crecimiento de servicios y aumento del estado de fuerza del 
personal operativo, se establecieron nuevas bases operativas en los Municipios de 
Tantoyuca y Lerdo de Tejada, así como próximamente se aperturará la base de 
Tlapacoyan; mismas que se suman a las 21 Comandancias y 9 bases ya 



existentes.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
En el esquema de cimentar en nuestra corporación la carrera policial, se ha 
logrado incentivar a nuestro personal operativo, quienes por años habían ocupado 
cargos de Jefes de Servicios, por lo que gracias a su trabajo, entrega y sobre todo 
experiencia se les ha promovido a ocupar el cargo de Comandantes en las 
unidades operativas de Poza Rica, Martínez de la Torre, Orizaba, Acayucan, 
Cardel, Cosamaloapan y Pánuco.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
En apoyo al personal hemos logrado el respaldo en subsidios económicos para la 
adquisición de viviendas para el personal operativo y administrativo por lo que se 
han entregado a la fecha 1,731 casas al mismo número de elementos. De igual 
manera se han proporcionado 1,900 préstamos a igual número de elementos 
operativos y administrativos, a través de la caja de ahorro, mediante la 
Cooperativa de Consumo de los Trabajadores del IPAX, se ha otorgado 2,197 
vales para la adquisición de útiles escolares en beneficio de los hijos de los 
trabajadores, así como apoyo para adquirir 329 productos tales como 
computadoras, electrodomésticos, motocicletas, cobertores, camas, entre otros.- - 
En el tema educativo que se constituye en la preparación y superación de 
nuestros elementos operativos, se han logrado metas importantes por lo que días 
25 y 27 de este mes, se entregarán certificados de secundaria por parte del IVEA 
a nuestro personal operativo en las Comandancias y bases como Tantoyuca, Poza 
Rica, Panuco, Martínez de la Torre, Tuxpan, Córdoba, Cuitláhuac, Cervecería 
Moctezuma y Orizaba.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -    
En este periodo fueron adquiridos y entregados más de 6,500 uniformes 
completos para el personal operativos, así como 500 camisas para el 
administrativo. Con una ampliación de 1,200 uniformes para el personal operativo, 
de igual forma 100 camisas y 300 blusas para el personal administrativo de este 
Instituto.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
En ese mismo tenor, fueron adquiridas 3 camionetas doble cabina, 1 camioneta 
tipo van con capacidad para 6 pasajeros y 3 camionetas Pick- Up además de tener 
programada para el día de mañana una licitación para adquirir 4 camionetas pick-
up 4 x4 esto como partes del programa de mejoramiento del parque vehicular y 
sobre todo con la finalidad de eficientar el cumplimiento en los traslados para la 
instalación de los servicios que brindamos a nuestros usuarios.- - - - - - - - - - - - - -
Por lo que respecta al desarrollo administrativo se enviaron a la Contraloría 
General del Estado para su aprobación los “Lineamientos generales para la 
recepción, control, uso, resguardo, destino. Baja y portación de armas de fuego, 
que dispone el personal operativo asignado al IPAX y amparado bajo la Licencia 
Oficial Colectiva Nº 63, mismos que en esta sesión y según el orden del día 
posterior a mi intervención serán sometidos a su consideración.- - - - - - - - - - - - -
En este mismo sentido fueron puestos a la consideración de la Contraloría 
General nuevos procedimientos que integrarán nuestro Manual de Procedimientos 



Administrativos de Oficinas centrales, se actualizó el Manual de Procedimientos 
Operativos de Comandancias y se elaborá el Manual de Servicios al Público, los 
cuales se encuentran en proceso de validación, y serán sometidos en la próxima 
sesión de ésta Honorable Junta de Gobierno para su aprobación.- - - - - - - - - - - - - 
En materia de fiscalización, hemos recibido la visita de despachos externos 
encargados de realizar las auditorias al ejercicio 2010 de este Instituto, iniciando el 
pasado mes de Mayo con la visita del representante de la Contraloría General y en 
el mes de Junio con el despacho designado por el Órgano de Fiscalización 
Superior, culminando ambos su revisión en los primeros días del mes de Octubre.-
Por su parte, desde el mes de mayo y a la fecha se atienden las auditorias que se 
encuentra realizando perosnal del örgano de Control Interno de este Instituto.- - - - 
En materia programática-presupuestal dieron inicio los trabajos para la elaboración 
del Programa Operativo Anual correspondiente al ejercicio 2012, con el que se 
busca establecer la vinculación entre el ejercicio del gasto conlos programas de 
cada unidad administrativa. Lo que además permitirá dar inicio al seguimiento 
interno y otorgamiento del presupuesto en base a resultados por área de 
responsabilidad.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
Asimismo en su carpeta –documento que hoy será sometido para su 
consideración se muestra el “Plan Estratégico de Desarrollo del IPAX 2011-2016”, 
que se instrumentó colectivamente después de 11 talleres con la libre participación 
de compañeros administrativos de todos los niveles, elementos operativos y 
cuadros directivos aplicando una metodológia para la simulación de escenarios 
prospectivos, tratando de lograr la mayor concordancia con los lineamientos y 
requisitos establecidos en la Ley de Planeación del Estado, en término de su 
contexto se tuvo especial cuidado de que el Programa cumpliera con las polìticas, 
lineamientos y objetivos del “Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-2016” del 
Gobierno del Estadoesta pensando para apoyar el cumplimiento del programa 
sectorial de la Secretaría de Seguridad Pública, de la cual somos fieles 
coadyubantes en sus tareas.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
El Instituto de la Policía Auxiliar y Protección Patrimonial es la única corporación 
policiaca en México que cuenta con la certificación ISO 9001-2008 y además con 
la publicación de la norma técnica de competencia laboral de seguridad y 
vigilancia patrimonial, publicada en la Gaceta Oficial el día 15 de marzo del año 
pasado, nos permite ser una entidad de capacitación, evaluación, y auditoría 
autorizada para certificar elementos a través del Órgano de Certificación de 
Veracruz (ORACVER) en apego a estas normas que nos conducen a la mejora 
continua, se realizaron diversas reuniones de trabajo para instituir como parte de 
nuestro quehacer cotidiano y como filosofía institucional el Sistema de Gestión de 
Calidad a nivel Gerencial, mandos medios, comandantes, coordinadores 
Administrativos, personal operativo y administrativo.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
La capacitación y el adiestramiento policial, significan un eje importante que nos 



ocupa el día con día para que todas aquellas acciones que el personal operativo y 
administrativo deberán ejecutar, no sean producto de la improvisación y puedan 
tener como máxima coloquial “hacer bien las cosas y a la primera”. Las 
estadistícas serían faciles de leer e informar a ustedes señores de esta Junta de 
Gobierno que hasta este mes de octubre respetuosamente sólo me referiré a 
ejemplos del día con día como el de los cursos de protección civil que se han 
iniciado la semana próxima pasada en la región sur y que segurán en la región 
contro de Veracruz y en todas las regiones hasta cubrir las 21 comandancias y 9 
bases a donde asistirán más de 200 brigadistas e intructores así como personal 
especializado de seguridad en protección civil este curso esta estructurado para 
los más de 200 capacitados repliquen lo aprendido a nuestro personal de más de 
seis mil elementos.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
Permitanme informarles que durante los días viernes de este mes, un número 
significativo de personal administrativo desde nivel gerencial hasta auxiliares están 
recibiendo los cursos especializados de “Habilidades Gerenciales”.- - - - - - - - - - - - 
Por lo que corresponde a la presentación de servicios de junio a septiembre se 
han contratado 53 elementos para cubrir 4 nuevos servicios. En este mismo 
periodo se han contratado 10 nuevos servicios de alarmas y 4 de circuito cerrado 
de televisión. En este contexto de evolución, cambios y actualizaciones es 
necesario como Ente que subsiste de sus ingresos en forma directa y única, que 
también se incluya en la actualización comentada, lo relativo a las tarifas que 
hasta la fecha aplican, ya que el Instituto ha mantenido desde su creación en 
agosto de 2005, costos por los servicio de protección y seguridad patrimonial que 
presta a sus usuarios por debajo de la media que mantienen sus competidores, 
ofreciendo en cambio servicios que cumplen con estandares de calidad, con el 
apoyo de la portación de armas bajo la L.O.C. Número 63. Por consiguiente, para 
fortalecer las finanzas del Instituto y estar en posibilidades de apoyar el salario de 
nuestro personal operativo en el mediano plazo y modernizar el equipo policial que 
mantenemos en existencia, hemos iniciado los estudios económicos necesarios y 
la comunicación con nuestros usuarios para actualizar nuestra tarifa de servicios 
de seguridad, por lo que en la próxima reunión que sería la 3ª y última de este año 
ante esta Honorable Junta de Gobierno, propondremos a su distinguida 
consideración el costo básico de los servicios y el de sus direfentes modalidades.- 
Reviste especial importancia, el Programa de renovación de Infraestructura 
Tecnológica como fue la compra de reguladores de voltaje, nobreaks, escaneres 
de cama plana, impresoras laser a color de alto rendimiento, switchs, 
computadoras de escritorio y portátiles, sumando 105 bienes) con el cual se busca 
la actualización paulatina del equipo, de esta manera se ha dotado a las 
Comandancias, bases y diversas áreas de Oficinas cerntrales, de las herramientas 
necesarias que les permitan cumplir eficientemente con las funciones que cada 
una desempeña de manera rápida y confiable, ya que la robustez de dichos 



euqipos garantizan un tiempo de vida productivo aun bajo condiciones extremas 
de trabajo.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
…Esto expresa la situación actual de estos acuerdos y aunque la respuesta a las 
comunicaciones que fueron enviadas oportunamente tal y como se convino, no fue 
la esperada, seguiremos insistiendo, enviando información, solicitando respuesta a 
los acuerdos tomados y habrá la insistencia y persistencia necesaria hasta 
encontrar el espacio oportuno para programar las soluciones planteadas que 
trataremos directamente con los titulares.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
En este sentido, solicito nuevamente el apoyo que invariablemente nos ha 
brindado la Secretaría de Finanzas y Planeación, por conducto de su 
representante en esta sesión el C.P. José Teófilo Carrera vargas, Subdirector de 
Control Presupuestal Sector Central, para que se nos programen recursos que 
permitan solventar los compromisos pendientes, particularmente los de las 
prestaciones salariales de este fin de año así como la segunda dotación de 
uniformes, sabemos de los tiempos dificiles por los que atraviesa el Estado, 
derivado de la crisis económica mundial y nacional, el atraso en la entrega de 
recursos federales y aunado a esto las contingencias ambientales a las que se ha 
tenido que hacer frente en las diversas regiones del Estado.- - - - - - - - - - - - - - - - -
Señores miembros de esta Honorable Junta de Gobierno agradezco su amable 
atención que han prestado a esta Honorable Junta de Gobierno, agradezco su 
amable atención que han prestado a este documento que me he permitido dar 
lectura para ampliar un poco más y explicar algunos puntos del contenido del 
documento enviado, anexo a la convocatoria de esta segunda sesión de la Junta 
de Gobierno del Instituto.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
También agradezco a mis compañeros Gerentes, Subgerentes y personal que hoy 
me hacen el favor de acompañar en esta sesión, ya que su responsable 
participación coordinada cotidianamente, permite que el IPAX camine hacia 
adelante día con día y que se sienta el desarrollo a través de los indicadores que 
nos muestran que cada concepto esta por llegar a la meta o ya la ha rebasado.- - -   


