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Instituto de la Policia Auxiliar y Proteccion Patrimonial para el Estado de Veracruz

Gerencia de Supervision y Control
Subgerencia de Control

Procedimiento

Nombre: Supervision a Gerencias del Instituto para verificar el cumplimiento de sus
Indicadores.
Objetivo: Dar seguimiento al cumplimiento de las metas y objetivos que se registran en los

indicadores que corresponden a cada gerencia del Instituto.
Frecuencia: | Mensual.

1. La Subgerencia de Supervision elabora el Programa Anual de Supervision mismo que con
Su asesoramiento y apoyo vigila se cumpla.

2. La Supervision a Gerencias, se realiza a través de la Oficina de Analisis y Seguimiento.

3. El Formato Visita Supervision a Gerencias es el documento con el cual se valoran los
aspectos de cumplimiento a los indicadores de la Gerencia correspondiente.

4. La Minuta de Visita de Supervisiéon es el documento en el cual se establecen acciones para
resolver inconsistencias observadas estableciendo compromisos de cumplimiento y tiempos
de cumplimientos con la firma de las partes que interviene y debe incluir las observaciones
encontradas, propuesta de solucion, compromisos y tiempos de cumplimiento, y sera
elaborada por el Jefe de la Oficina de Andlisis y Seguimiento.

5. El Formato de Visita de Supervision a Gerencias sera requisitado en presencia del
representante que sefale el Gerente visitado.

6. El Informe de Actividades contendra una breve explicacion de lo realizado, un resumen de
las observaciones, compromisos, acuerdos y finalmente una opinién personal por parte del
Jefe de Oficina de Analisis y Seguimiento de lo que estd ocurriendo en la Gerencia
correspondiente.

7. El Informe de Actividades y la opinion, seran emitidos por el Jefe de la Oficina de Analisis y
Seguimiento.

8. El Jefe de la Oficina de Andlisis y Seguimiento entregara a mas tardar el dia 5 del mes
siguiente a la Subgerencia de Supervision, el soporte documental de todas las visitas
realizadas en el mes.
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Instituto de la Policia Auxiliar y Proteccion Patrimonial para el Estado de Veracruz
Gerencia de Supervision y Control

Subgerencia de Control

Area Act|V|dad Descripcion

Subgerencia Acude a la Gerencia correspondiente para realizar visita de
de Control supervision.
2 Solicita al Gerente, nombre un representante que acomparfie, auxilie

y facilite la documentacion necesaria para la revision durante la visita
de supervision.

3 Verifica que exista el soporte documental que respalde los resultados
de su avance programatico presentado en el informe del mes
inmediato anterior.

4 Completa formato de Visita de Supervisién a Gerencias en original
y copia.

5 Elabora Minuta de Visita de Supervision, en original y copia.

6 Recaba firma en formato de Visita de Supervisién y en Minuta de

Visita de Supervision en original y copia del Gerente supervisado y
del representante que lo auxilié.

7 Entrega formato de Visita de Supervision y Minuta de Visita de
Supervision en copia al Gerente supervisado.

8 Elabora Informe de Actividades en original.

Pasa el tiempo.

9 Turna Informe de Actividades en original a la Gerencia de
Supervision y Control anexando formato de Visita de Supervisiéon y

Minuta de Visita de Supervision en original para su valoracion.

FIN DEL PROCEDIMIENTO.
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Instituto de la Policia Auxiliar y Proteccion Patrimonial para el Estado de Veracruz
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/A LA GERENCIA/ GERENTE Y l

INICIO
REPRESENTANTE

ACUDE
I—> RECABA FIRMA

/UN REPRESENTANTE/

DIAGRAMA

FORMATO DE VISITA DE
SUPERVISION A

SOLICITA GERENCIAS 0-1
l MINUTA DE VISITA DE
SUPERVISION
EXISTENCIA DE
SOPORTE
VERIFICA DOCUMENTAL
l ENTREGA — GERENTE
COMPLETA

FORMATO DE VISITA DE
SUPERVISION A
GERENCIAS

FORMATO DE VISITA DE
SUPERVISION A

GERENCIAS 0-1

MINUTA DE VISITA DE
SUPERVISION

ELABORA

MINUTA DE VISITA DE
SUPERVISION

0-1
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DIAGRAMA

ELABORA

INFORME DE ACTIVIDADES

> GERENTE DE SUPERVISION
Y CONTROL

TURNA

INFORME DE ACTIVIDADES

/

FORMATO DE VISITA DE
SUPERVISION

MINUTA DE VISITA

FIN
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